
Prosedur Pelayanan Pasien Luar

No. Aktivitas
Pelaksana Mutu Baku

Ket
Staf Kepala 

UPTD Paramedik Dokter KTU Kelengkapan Waktu Output

1 Menerima laporan (via telp/sms dsbnya) terkait 
kondisi ternak, mencatat laporan peternak, 
membuat rekam medik pasien yang 
bersangkutan dan melaporkan kepada Kepala 
UPTD

Kondisi ternak 20 menit Laporan kondisi 
ternak, registrasi, 
rekam medik

2 Menetapkan tim medis (Medis dan Paramedis) 
ke lapangan

Rekam medik 10 menit Perintah tugas

3 Melakukan pencatatan status present pasien 
(temperatur, gejala klinis) dan data pendukung 
lainnya

Petugas medik dan 
paramedik

5 menit status present pasien

4 Melakukan pemeriksaan, mendiagnosa kasus 
dan menuliskan treatmen terhadap pasien

status present 
pasien

30 menit status lanjutan, 
diagnosa kasus, resep 
dan injeksi

5 Mengambil bahan injeksi dan alat injeksi resep dan injeksi 10 menit Obat, injeksi

6 Melakukan intervensi medis, menerangkan 
kondisi pasien dan membuat laporan 
pengobatan dan diserahkan ke KTU

Obat, Injeksi 20 menit Hasil intervensi, 
laporan pengobatan

7 Merekap laporan untuk diserahkan kepada 
kepala UPTD

Laporan 
pengobatan

15 menit Rekap Laporan

8 Mengevaluasi laporan pengobatan per minggu Rekap Laporan 10 menit Evaluasi Laporan 
pengobatan

9 Membuat konsep Laporan Bulanan untuk 
dikirimkan ke Dinas dan menyerahkan kepada 
Staf untuk diketik

Evaluasi Laporan 
Pengobatan

15 menit Konsep laporan 
bulanan

10 Mengetik Laporan dan mendistribusikan Konsep laporan 5 menit Arsip dan Tanda 
terima

SOP Surat 
Keluar


