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Sistem Informasi Pelayanan Publik

A. Sistem Informasi Pelayanan Publik Nasional (SIPPN)

1. Akun Pengguna pada SIPPN
RSUD Prof. Dr. W. Z. Johannes Kupang memiliki akun SIPPN dengan
Email: rsudjohannes@gmail.com

Password: Rsud2@23
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Gambar 1. Tampilan Beranda Akun SIPPN RSUD Prof. Dr. W. Z.

Johannes Kupang
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No. Telepon 0380833111

Gambar 2. Tampilan Profil Akun Pengguna SIPPN
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2. Tampilan akun unit layanan pada SIPPN
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Gambar 3. Tampilan akun SIPPN RSUD Prof. Dr. W. Z.
Johannes dimana 32 Standar Pelayanan Publik Tahun 2024
Telah Diinput ke Dalam SIPPN




Sistem Informasi Pelayanan Publik Elektronik

Website
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Gambar 4. Pencarian Website RSUD Prof. Dr, W. Z. Johannes
Kupang Melalui Google Dengan Kata Kunci rsud johannes
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Gambar 5. Tampilan Awal Website RSUD Prof. Dr, W. Z. Johannes
Kupang Dengan Alamat Web : https://rsudwzjohanes.nttprov.go.id
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2. Media Sosial
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Gambar 6. Media Sosial Instagram RSUD Prof. Dr, W. Z.
Johannes Kupang Dengan Nama : rumahsakitjohanneskupang
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Gambar 7. Media Sosial Facebook RSUD Prof. Dr, W. Z. Johannes
Kupang Dengan Nama : Rumah Sakit Johannes Kupang
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Gambar 8. Media Sosial Tiktok RSUD Prof. Dr, W. Z. Johannes
Kupang Dengan Nama : Rumah Sakit Johannes Kupang
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Gambar 9. Media Sosial Youtube RSUD Prof. Dr, W. Z. Johannes
Kupang Dengan Alamat :
https://www.youtube.com/@RSUDProfDrWZ]ohannesKupang
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Selain media sosial di atas sebagai wadah informasi, RSUD Prof. Dr. W.
Z. Johannes juga memiliki media sosial sebagai sarana untuk edukasi
yaitu sebagai berikut :

e Instagram
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Gambar 10. Media Sosial Instagram RSUD Prof. Dr, W. Z. Johannes
Kupang untuk sarana edukasi dengan Alamat :
https://www.instagram.com/pkrs rsjohanneskupang?igsh=MXVObjA
3YnFvM3NseA==
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Gambar 11. Media Sosial Facebook RSUD Prof. Dr, W. Z. Johannes
Kupang untuk sarana edukasi dengan Alamat :
https://www.facebook.com/share/15L1rP7RWg/
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Gambar 12. Media Sosial Tiktok RSUD Prof. Dr, W. Z. Johannes
Kupang untuk sarana edukasi dengan Alamat :
https://www.tiktok.com/@pkrsrsudjohannes? t=ZS-
8vR524pFisM&_r=1
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C. Sistem Informasi Pelayanan Publik Non Elektronik
Sistem informasi non elektronik yang ada di RSUD Prof. Dr. W. Z. Johannes

Kupang berupa :

o Leaflet

e Banner

e Booklet

e Poster
Sistem informasi non elektronik diletakkan di area rumah sakit yang dapat
dijangkau dengan mudah oleh karyawan rumah sakit dan

pasien/pengunjung rumah sakit.



Gambar 13. Leaflet, Banner Diletakkan Pada Berbagai
Area Rumah Sakit




Sistem informasi non elektronik berupa leaflet juga didistribusikan ke

berbagai area di rumah sakit.

Gambar 14. Leaflet Didistribusikan Ke Area Pelayanan
Yaitu Pada Poli Onkologi Oleh Staf PKRS (Promosi
Kesehatan Rumah Sakit)

Gambar 15. Leaflet Didistribusikan Ke Area Pelayanan
Yaitu Pada Laboratorium Patologi Klinik Oleh Staf
PKRS (Promosi Kesehatan Rumah Sakit)




