STANDAR PELAYANAN
DAN DI UPLOAD PADA WEBSITE PERANGKAT DAERAH

JANGKA PENANGANAN
NO |  JENIS PERSYARATAN | SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDUR WAKTY BIAYA/ PRODUK PENGADUAN,
LAYANAN PENYELESAIA TARIE LAYANAN SARAN DAN
N MASUKAN
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1. Pengajuan ﬁ i
i rekomendasi 5 i & : i No:a Dinas Verifikasi Rekomendasi
RekomgndaSI secara online Melalui Oss & Siinas Kepada Kepala Dinas
Sertifikat melalui OSS dan Hadir Langsung ke
Sta_ndar Atau SIINAS ] 3 (tiga) hari jika Dokumen Dinas Perindustrian
1. Izin Usaha . Pemenuhan persyaratan Gratis Standar dan Perdagangan
Sektor Persyaratan - telah , 8 terpenuhi Pelayanan Kabupaten Serdang
Perindustrian sesual dengan ; Publik.

ketentuan

Permohonan di tolak dan
dikembalikan

Rekomendasi Diupload Ke Oss Rekomendasi Terbit
Dan Siinas Untuk Penerbitan
Sertifikat Standar/Izin Usaha

Bedagai.




Penerbitan
Surat
Pengantar
Pengajuan Hak
Merek Dagang/
Jasa

Permohonan
disampaikan ke Dinas
Perindustrian dan
Perdagangan

Kabupaten
Bedagai

Serdang
dengan

melampirkan NIB, Foto
Produk dan Logo Merek
yang akan didaftarkan

ian Surat Kepada

Via Surat Dan Lampiran Kepala Dinas Untuk Disposisi

Surat Pengantar Dapat Diambil
Langsung Oleh Pemohon Di Disperindag
Kab. Serdang Bedagai

Permohonan di tolak dan
dikembalikan

> g >

O'&
|

Verifikasi Administrasi
Dan Teknis Surat Pengantar

Surat Pengantar Terbit

3 (tiga) hari jika
persyaratan
terpenuhi

Gratis

Dokumen
Standar
Pelayanan
Publik.

Hadir Langsung ke
Dinas Perindustrian
dan Perdagangan
Kabupaten Serdang
Bedagai.

Rekomendasi
Distributor
Pupuk
Bersubsidi

=3

Foto Copy KTP
Foto Copy NIB
Foto Copy
Kepemilikan/Sewa
Foto copy Akte
Pemeliharaan
Perusahaan

Foto Copy
Kepemilikan /
Sewa Angkutan
Truk

Surat
Kepemilikan/Sewa
Gedung

Foto Copy TDG
Surat Keterangan
Domisili
Perusahaan /Suat
Keterangan Desa
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Berkas DITERIMA
Tata UsaHA

PEMERIKSAAN BERKAS OLEH

ANALIS PERDAGANGAN
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PENANDATANGAN
REKOMENDASI OLEH
KepaLa DiNas

REKOMENDASI DITERIMA
OLEH PEMOHON

1. SuRVEY LAPANGAN
2. Berkas BAP

5 (lima) hari

Gratis

Dokumen
Standar
Pelayanan
Publik.

Hadir Langsung ke
Dinas Perindustrian
dan Perdagangan
Kabupaten Serdang
Bedagai.




Rekomendasi
Tanda Daftar
Gudang

. Foto copy KTP

Pemilik
/Penanggung
Jawab

. Foto Copy

Paspordan lzin
tinggal sementara
bagi warga negara
asing

. Akte pendirian

perseroan terbatas
dan pengesahan
Badan Hukum (jika
ada) bagi usaha
berbentuk PT

. Foto Copy izin

prinsip penanaman
modal untuk
gudang bagi
perusahaan (PMA)

. Foto Copy IMB
. Pas Photo4x6 (2

Lembar)

5 (lima) hari

Gratis

Dokumen
Standar
Pelayanan
Publik.

Hadir Langsung ke
Dinas Perindustrian
dan Perdagangan
Kabupaten Serdang
Bedagai.




Rekomendasi
Izin usaha
Toko
Swalayan
(IUTS)

Surat Permohonan
bermaterai 10000
Foto Copy KTP
Pas Photo 3 x 4 (2
lembar)

SIUP/NIB

Surat Pernyataan
siap bemitra
dengan UKM
NPWP

Surat tanah

IMB

Surat Persetujuan
tetangga

Akte Pendirian
Perusahaan untuk
Perusahaan
terbatas

]
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Kepala Dinas Menandatangani
Rekomendasilzin Usaha Toko

ar

Swalayan (1UTS)
(.
Rekomendasi Di

diterima Oleh Pemohon

5 (lima) hari

Gratis

Dokumen
Standar
Pelayanan
Publik.

Hadir Langsung ke
Dinas Perindustrian
dan Perdagangan
Kabupaten Serdang
Bedagai.

Penempatan
Pedagang

d.

Surat Permohonan
Calon Pedagang

. Surat pernyataan

pedagang

Foto Copy KTP 2
(dua) Lembar
Foto Copy Kartu
Keluarga (KK) 2
(dua) Lembar

. Pas Photo 2 x 3 (2

Lembar)

¥
¥

» L
\ 4

Verifikasi Data/Dokumen
Permohonan Pedagang

A
e« N ai

Tindak Lanjut

Permohonan Menempati
bangunan pasar

Di terima bagian Tata
Usaha Disperindag

Penempatan pedagang
sesuai dengan jenis
peruntukan
bangunan

Surat Izin menempati
bangunan pasar

5 (lima) hari

Sesuai
dengan
Perda No.1
Tahun 2024

Dokumen
Standar
Pelayanan
Publik.

Hadir Langsung ke
Dinas Perindustrian
dan Perdagangan
Kabupaten Serdang
Bedagai.




Perpanjangan
Kartu Hak
Sewa Pakai

. Surat Permohonan

perpanjangan hak
sewa pakai

. Foto Copy KTP 2

(dua) Lembar

. Foto Copy Kartu

Keluarga (KK) 2
(dua) Lembar

. Pas Photo 2 x 3 (2

Lembar)

. Materai 10000 (2

Lembar)

5 (lima) hari.

Sesuai
dengan
Perda No.1
Tahun 2024

Dokumen
Standar
Pelayanan
Publik..

1.Petugas pasar
menyampaikan
surat permohonan
perpanjangan hak
sewapakai;
2.Pedagang dapat
menyampaikan
pengaduan, saran
dan masukan
melalui  Petugas
Pasar.




i Tugas dan Tanggung Jawab

5 1. Melalui  Surat
[ | | Permohonan:

: Menerima
jawaban 1 hari

a. Masyarakat
menyampaikan
surat permohonan
tertulis, ditujukan

ke alamat : im0 sejak surat
Standar Pemerintah p'er.mohqn.an Hadir Langsung ke
Pelayanan Kabupaten didisposisi Dokumen Kantor UPT
Tera/Tera Serdang Bedagai pimpinan Gratis Standar Metrolodi Ledal
Ulang JI. Negara KM 40, 2. Datang Pelayanan g €9
Komp. Istana 2 o™ langsung: 1 Publik. Kabupaten Serdang
Sultan  Serdang (satu) jam Bedagai
Kel. Tualang, Kab. sejak
Serdang Bedagai permintaan
(atau ke instansi Mo informasi
yang dituju) | e disampaikan.

b. hadir langsung




