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FORM PENULISAN SOP 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

BIDANG LALU LINTAS DAN ANGKUTAN

 

 

Nama SOP Permohonan Rekomendasi Ijin Usaha Angkutan Laut bagi Badan 

Usaha yang berdomisili dan beroperasi  pada lintas pelabuhan di 
Daerah kabupaten. 

 

1.  Min. SMA/Sederajat 

2.  Menguasai komputer 
3.  Sekurangnya pernah mengikuti diklat tentang pelayaran 

4.  Pengalaman lapangan bidang pelayaran min. 2 tahun 
5.  Memiliki sikap dan penampilan yang bercirikan pelayanan prima  

      Empati, simpatik, komunikatif dan identitas lengkap 

 
 

 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1.  SOP Permohonan Ijin Usaha Angkutan Laut 

2.  SOP Permohonan Surat Ijin Angkutan Laut Pelayaran Rakyat 
3.  SOP Permohonan Ijin Operasional Perorangan/Perusahaan Angkutan Laut 

1.  Komputer/Laptop, ATK dan Buku Kerja/arsiparis 

2.  Meja dan kursi petugas pelayanan 
3.  Ruang tunggu pelayanan 

 

 
 

Peringatan Pencatatan dan Pendataan 

Peringatan : 
1.  Pemohon tidak memiliki persyaratan administrasi dan teknis yang  lengkap 

Cara Mengatasi : 
1. Lengkap persyaratan 

 

 

1.  Formulir Pendaftaran 
2.  Lembar Ceck List Pemohon 

DINAS PERHUBUNGAN
KABUPATEN BANGGAI KEPULAUAN 

Kepala Dinas Perhubungan 

Kabupaten Banggai Kepulauan, 

JOKO PRIHANTORO, S. STP.,M. Si
 NIP.  19771026 199903 1 003 

Nomor SOP 009/SOP/DISHUB/II/2023 

Tanggal Pembuatan 31 Januari 2023 

Tanggal Revisi 

Tanggal Efektif 31 Januari 2023
 Disahkan oleh 

 

Dasar Hukum  Kualifikasi Pelaksana 

1.   Undang-Undang No. 17 Tahun 2008 Tentang Pelayaran 

2.   Peraturan Bupati Banggai Kepulauan Nomor 56 Tahun 2018 tentang uraian tugas, fungsi dan
      tata kerja Dinas Perhubungan Kabupaten Banggai Kepulauan.



 

 
AKTIVITAS 

PELAKSANA MUTU BAKU KET. 

Pemohon Staf 
Perizinan 

Kepala 
Dinas 

Kabid.Teknik 
& Angkutan 

Umum 

Kasi 
Kelautan, 

Kepelb & 
Keselmtn 

Pelayaran 

Persyaratan Waktu Output  

1 Pemohon mengajukan berkas 
ke bagian rekomendasi 

perizinan 

     1.Surat permohonan 
2.Fotocopy surat kapal 

3. Fotocopy KTP  
    dari pemilik  kapal/ 

    badan usaha 

4. Fotocopy NPWP  

5 Menit Berkas permohonan  

2 Staf rekomendasi perizinan 

memeriksa kelengkapan dan 
meneruskan berkas bila 

lengkap 

 

TIDAK 
LENGKAP 

 LENGKAP    5 Menit Berkas permohonan  

3 Menelaah dan memberikan 
arahan atau disposisi terkait 

rekomendasi perizinan 

      5 Menit Disposisi Berkas 
permohonan 

 

4 Menerima disposisi dan 
melakukan telahaan terhadap 

berkas pemohon 

      1 Hari Disposisi Berkas 
permohonan 

 

5 Melakukan verifikasi berkas 
pemohon dan melakukan 

penilaian lapangan serta 
kajian persyaratan teknis 

      2 Hari Berkas permohonan  

6 Proses pengesahan/Tanda 

Tangan 

      1 Hari Berkas permohonan  

7 Pemohon dapat mengambil 

rekomendasi perizinan 

 

       Berkas permohonan  

 

 

  



 

FORM PENULISAN SOP 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

Nama SOP Permohonan Rekomendasi Ijin Usaha Angkutan Laut Pelayaran Rakyat 
bagi Orang Perorangan atau Badan Usaha yang berdomisili dan 

beroperasi  pada lintas pelabuhan di Daerah kabupaten. 

 

 

1.  Min. SMA/Sederajat 

2.  Menguasai komputer 
3.  Sekurangnya pernah mengikuti diklat tentang pelayaran 

4.  Pengalaman lapangan bidang pelayaran min. 2 tahun 
5.  Memiliki sikap dan penampilan yang bercirikan pelayanan prima  

      Empati, simpatik, komunikatif dan identitas lengkap 
 

 

 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1.  SOP Permohonan Ijin Usaha Angkutan Laut 

2.  SOP Permohonan Surat Ijin Angkutan Laut Pelayaran Rakyat 
3.  SOP Permohonan Ijin Operasional perorangan/Perusahaan Angkutan Laut 

 

1.  Komputer/Laptop, ATK dan Buku Kerja/arsiparis 

2.  Meja dan kursi petugas pelayanan 
3.  Ruang tunggu pelayanan 

 
 

 

Peringatan Pencatatan dan Pendataan 

Peringatan : 
1.  Pemohon tidak memiliki persyaratan administrasi dan teknis yang  lengkap 

Cara Mengatasi : 
1. Lengkap persyaratan 

 
 

 

1.  Formulir Pendaftaran 
2.  Lembar Ceck List Pemohon 

Nomor SOP 010/SOP/DISHUB/II/2023 

Tanggal Pembuatan 31 Januari 2023
Tanggal Revisi 

Tanggal Efektif 31 Januari 2023 

Disahkan oleh Kepala Dinas Perhubungan 

Kabupaten Banggai Kepulauan, 

JOKO PRIHANTORO, S. STP.,M. Si 
 NIP.  19771026 199903 1 003 

DINAS PERHUBUNGAN
KABUPATEN BANGGAI KEPULAUAN

BIDANG LALU LINTAS DAN ANGKUTAN 

 

Dasar Hukum  Kualifikasi Pelaksana 

1.   Undang-Undang No. 17 Tahun 2008 Tentang Pelayaran 

2.   Peraturan Bupati Banggai Kepulauan Nomor 56 Tahun 2018 tentang uraian 
      tugas, fungsi dan      tata kerja Dinas      Perhubungan Kabupaten Banggai
       Kepulauan.



 

 
AKTIVITAS 

PELAKSANA MUTU BAKU KET. 

Pemohon Staf 
Perizinan 

Kepala 
Dinas 

Kabid.Teknik 
& Angkutan 

Umum 

Kasi Kelautan, 
Kepelb & 

Keselmtn 
Pelayaran 

Persyaratan Waktu Output  

1 Pemohon mengajukan berkas 

ke bagian rekomendasi 
perizinan 

     1.Surat permohonan 

2.Fotocopy surat kapal 
3. Fotocopy KTP  

    dari pemilik  kapal/ 
    badan usaha 

4. Fotocopy NPWP  

 

5 Menit Berkas 

permohonan 

 

2 Staf rekomendasi perizinan 

memeriksa kelengkapan dan 
meneruskan berkas bila 

lengkap 

 

TIDAK 
LENGKAP 

 LENGKAP    5 Menit Berkas 

permohonan 

 

3 Menelaah dan memberikan 
arahan atau disposisi terkait 

rekomendasi perizinan 

      5 Menit Disposisi 
Berkas 

permohonan 

 

 

4 Menerima disposisi dan 

melakukan telahaan terhadap 
berkas pemohon 

      1 Hari Disposisi 

Berkas 
permohonan 

 

 

5 Melakukan verifikasi berkas 
pemohon dan melakukan 

penilaian lapangan serta 

kajian persyaratan teknis 

      2 Hari Berkas 
permohonan 

 

6 Proses pengesahan/Tanda 

Tangan 

      1 Hari Berkas 

permohonan 
 

 

7 Pemohon dapat mengambil 

rekomendasi perizinan 

       Berkas 

permohonan 
 

 

 

 

 

 
 
  










