HUT 8 PDAM Tirta Khayangan, Wako Alfin : Perkuat Kualitas Layanan
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< Humas & Protokel Selda Kota Sungai Penuh

SUNGAI PENUH - Walikota Sungai Penuh, Alfin, SH, bertindak sebagai
Inspektur Upacara pada peringatan Hari Ulang Tahun (HUT) ke-8 Perumda Air Minum
Tirta Kayangan Kota Sungai Penuh, yang berlangsung di lapangan kantor PDAM Tirta
Kayangan, Jumat (7/11).

Peringatan HUT tahun ini mengusung tema 8 Tahun Melangkah Maju Bersama,
Bersatu, Bersinergi, dan Berinovasi Menuju Sungai Penuh Juara.Tema ini
menggambarkan semangat kebersamaan seluruh jajaran Perumda dalam

meningkatkan kualitas pelayanan air minum bagi masyarakat.

Dalam sambutannya, Walikota Alfin menyampaikan atas nama Pemerintah
Kota Sungai Penuh, Mengucapkan selamat ulang tahun yang ke-8 kepada seluruh

jajaran dan keluarga besar Perumda Air Minum Tirta Khayangan.

"Momentum HUT Ke-8 ini menjadi titik tolak semangat baru dalam meningkatkan

pelayanan kepada masyarakat, memperkuat sinergi, dan memperkokoh komitmen



dalam mewujudkan Kota Sungai Penuh yang Maju, Adil, dan Sejahtera (Juara). "Ujar
Wako Alfin

Lebih lanjut Wako Alfin Menegaskan " Kami berharap Perumuda Tirta
Khayangan dapat terus Meningkatkan kualitas dan Memperkuat tata kelola Badan
Usaha yang transparan, profesional, dan akuntabel, Mengembangkan inovasi
pelayanan digital, baik dalam sistem pembayaran, pengaduan pelanggan, maupun
monitoring distribusi air, serta Menjaga keberlanjutan sumber daya air, dengan

memperhatikan aspek lingkungan dan konservasi."Tutup Wako Alfin

Acara dilanjutkan dengan penyerahan secara simbolis Masyarakat
Berpenghasilan Rendah (MBR) sebanyak 1.047 penerima, serta penyerahan hadiah
kepada pelanggan teladan yang melakukan pembayaran tepat waktu pada awal
bulan. Selain itu, diberikan pula penghargaan bagi unit pelayanan terbaik di setiap

kecamatan.

Sebagai penutup, dilakukan pemotongan kue ulang tahun dan kenduri
bersama sebagai simbol rasa syukur atas perjalanan dan capaian Perumda Air Minum
Tirta Kayangan selama delapan tahun melayani masyarakat Kota Sungai

Penuh.(Humas)



